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POLITIQUE QUALITÉ – EXPLOITANT  

Orion Pharma, entité du groupe pharmaceutique Orion Corporation, s’engage dans le domaine de la 

santé pour les patients et la santé publique en mettant en œuvre des objectifs de qualité, d’éthique et 

de sécurité pour les patients en France et dans le monde. C’est pourquoi, nous agissons au quotidien 

afin de mettre à disposition des patients des solutions thérapeutiques d’une qualité maîtrisée et intégrant 

toujours plus d’innovations.  

Nous disposons d’un système qualité pharmaceutique respectueux des bonnes pratiques et qui 

mobilise chaque collaborateur au quotidien. Dans cet environnement pharmaceutique, nous nous 

engageons à respecter les exigences légales et réglementaires qui se traduisent par une transparence 

et une démarche éthique envers les autorités compétentes et les patients. La culture pharmaceutique 

d’Orion Pharma repose sur des bases solides de notre système documentaire qui vise à partager notre 

savoir-faire et nos compétences de manière transversale à l’ensemble des collaborateurs.  

Orion Pharma met tout en œuvre pour garantir l’efficience de ses processus, notamment grâce au 

pilotage du système via les revues de direction, la réalisation d’audits et la mise en place d’actions 

correctives et préventives. Cette approche s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue et se 

décline selon les objectifs suivants :  

 Promouvoir le bon usage de nos médicaments  

 Prévenir les risques pour la santé publique tout au long du cycle de vie du produit  

 Anticiper les ruptures de stock et assurer les approvisionnements d’urgence afin de garantir 

l’accès de nos médicaments à l’ensemble des patients et des professionnels de santé  

 Maîtriser les changements pour assurer la conformité de nos processus et la qualité de nos 

produits de santé 

 Garantir l’intégrité des données générées au cours de nos activités  

 Impliquer, au quotidien, l’ensemble des collaborateurs dans la démarche d’amélioration 

continue et favoriser la formation pour accroître notre expertise  

 Être à l’écoute de notre environnement pour développer l’agilité et l’adaptabilité de notre 

organisation 

 Disposer d’une cellule de gestion de crise pour maintenir la continuité de nos activités critiques 

en toute circonstance  

 

L’ensemble du Comité de direction s’engage à déployer et à porter cette politique qualité exploitant au 

sein d’Orion Pharma 

 

Vincent LABAEYE Maxime FILLION-HARDY 
Head of region Pharmacien responsable 
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